
¿Cómo se obtiene el registro de 
Exportador? 

21.02.2025 



IMPORTANTE: 

 
• El contenido de esta presentación es únicamente para fines didácticos, se 

recuerda que la página web http://www.aduana.gob.ec es el canal oficial 
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador; y, en donde reposa la 
normativa legal vigente.  
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¿Cómo se obtiene el Registro de Exportador? 

Paso previo: Registro Único de Contribuyente (RUC) gestionado ante el Servicio de Rentas Internas,  
 

Luego seguir los siguientes pasos: 
Paso 1: 
 
Adquirir el Certificado Digital para la firma electrónica y autenticación, otorgado por cualquiera de 
las siguientes entidades: 
• Registro Civil: https://www.registrocivil.gob.ec/solicitud-de-emision-de-certificado-digital-de-

firma-electronica/ 
• Security Data: https://www.securitydata.net.ec/firma-electronica-en-ecuador/ 
 
Paso 2: 
Registrarse en el portal web del sistema ECUAPASS http://www.ecuapass.aduana.gob.ec 
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Botón: NUEVO REGISTRO 

Ir a: https://ecuapass.aduana.gob.ec/  



Opción: Solicitud de registro de usuario de Representante 

de Comercio Exterior 



Colocar RUC empresa 

RUC  
 
• Persona  Natural 
• Persona Jurídica 



RUC PERSONA NATURAL 



Otras condiciones 
(Art. 11, 13 y 14 Resol. SENAE-SENAE-2024-0083-RE) 

RUC PERSONA JURÍDICA 



Ingresar información en todas las secciones 



Agregar el Tipo de Operador: IMP/EXPORTADOR 

PERSONA NATURAL: 
• RUC 
• Cédula  de identidad 

PERSONA JURÍDICA 
• RUC 
• Cédula  de identidad 
• Nombramiento del 

Representante Legal 

Agregar como documentos Adjuntos los siguientes: 



BOTÓN REGISTRAR 



Leer: ACUERDO PARA LA UTILIZACION DEL SERVICIO Y 

HERRAMIENTA INFORMATICA QUE ADMINISTRA EL 

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR 



COMPLETAR LOS 6 PASOS PARA CULMINAR EL 

REGISTRO 



FIRMADO ELECTRÓNICO 



Presionar: ENVIAR 



Opción: RESULTADO DE SOLICITUD DE REGISTRO DE USUARIO 



Opción: RESULTADO DE SOLICITUD DE REGISTRO DE USUARIO 



Links a considerar: 

 
• SENAE-ISEE-3-2-004-V4  - INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA SOLICITUD DE REGISTRO DE 

USUARIO DE REPRESENTANTE DE COMERCIO EXTERIOR 
 

• SENAE-ISEE-3-2-027-V3 - INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA MODIFICAR INFORMACIÓN DE 
REGISTRO DE REPRESENTANTE DE COMERCIO EXTERIOR 
 

• Recordatorio sobre las consideraciones en la duración del certificado de firma electrónica. Nro. 
Boletín: 32-2014 | VIGENTE  Publicado: 22 de Enero de 2014  
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